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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Ultima atualizagio: setembro de 2026

1. APRESENTACAO

A OMWARE SOLUQOES LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 42.445.777/0001-00, doravante

denominada simplesmente “Omware”, valoriza a privacidade, a protecdo de dados pessoais ¢ a
seguranga das informagdes relacionadas as pessoas com as quais mantém relacionamento.

Esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais (“Politica”) tem por finalidade apresentar,
de forma clara e transparente, as principais praticas adotadas pela Omware no tratamento de dados
pessoais, observadas a Lei n® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (“LGPD”), sua
regulamentacdo e demais normas aplicaveis.

Esta Politica possui carater informativo. Sua disponibilizagdo ou a utilizacdo dos sites e servigos da
Omware nao deve ser interpretada, por si s6, como consentimento genérico para o tratamento de dados

pessoais.

Quando o consentimento for necessario como fundamento juridico para determinada operagdo de
tratamento, ele sera obtido de forma especifica e pelos meios adequados.

A Omware poderd atuar, conforme a natureza de cada operagdo de tratamento, como Controladora ou
como Operadora de dados pessoais, nos termos da legislagdo aplicavel.

2. ESCOPO DESTA POLITICA
Esta Politica aplica-se, conforme o caso, aos dados pessoais tratados pela Omware em decorréncia:
a) da navegac@o e utilizacdo de seus sites e paginas eletronicas, incluindo, entre outros:
e omware.com.br
b) do preenchimento de formularios ou da realizac¢do de contatos comerciais;
¢) de solicitagdes de atendimento, suporte ou informagoes;

d) do relacionamento com clientes, potenciais clientes, representantes, parceiros, fornecedores e
respectivos colaboradores ou representantes;

e) do recebimento de curriculos e participagdo em processos seletivos;

f) do recebimento de comunicagdes eletronicas;
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g) da participagdo em eventos, treinamentos, reunides ou outras iniciativas promovidas ou apoiadas pela
Omware;

h) de outras interagdes em que a Omware determine as finalidades e os meios essenciais do tratamento
de dados pessoais.

Esta Politica nio necessariamente se aplica, de forma integral, as situacoes em que a Omware

realiza tratamento de dados pessoais exclusivamente em nome e segundo as instrucdes de seus
clientes, hipotese em que podera atuar como Operadora.

Nessas situagdes, caberd, em regra, ao respectivo cliente, na condi¢do de Controlador, determinar as
finalidades e fundamentos juridicos do tratamento e prestar aos titulares as informagdes cabiveis, sem
prejuizo das obrigacdes proprias atribuidas a Omware pela legislacao.

3. PRINCIPAIS DEFINICOES

Para fins desta Politica:

Dado pessoal: informagao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica,
filiago a sindicato ou organizagio de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou
a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a pessoa natural.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto de tratamento.

Tratamento: toda operagdo realizada com dados pessoais, incluindo coleta, produgdo, recepgéo,
classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo, distribui¢do, processamento, arquivamento,

armazenamento, eliminacdo, avalia¢do, modificacdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extragdo.

Controlador: pessoa natural ou juridica a quem competem as decisdes referentes ao tratamento de
dados pessoais.

Operador: pessoa natural ou juridica que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
Controlador.

Encarregado ou DPO: pessoa indicada para atuar como canal de comunicagdo em matéria de protecéo
de dados pessoais, nos termos da legislacao aplicavel.

ANPD: Agéncia Nacional de Protegdo de Dados.

Cookies: pequenos arquivos ou tecnologias semelhantes utilizadas para armazenar ou acessar
determinadas informagdes relacionadas a utilizagdo de sites, aplicacdes e servigos eletronicos.

4. COMO OS DADOS PESSOAIS PODEM SER COLETADOS



:0) Omware

Os dados pessoais poderdo ser obtidos por diferentes formas, a depender da interacdo mantida com a
Omware.

4.1. Dados fornecidos diretamente pelo titular

Poderdo ser fornecidos voluntariamente dados como:

nome;
e-mail;

telefone;

empresa ou organizagdo a qual o titular esteja vinculado;
cargo ou funcao;

dados necessarios ao atendimento de solicitagdes;
informagdes profissionais constantes de curriculos;

dados inseridos em formularios ou comunicagdes encaminhadas a Omware.

A natureza e quantidade dos dados solicitados poderdo variar de acordo com a finalidade da interagdo.

O titular ¢ responsavel pela exatiddo, atualidade e legitimidade das informagdes que fornecer a Omware,
especialmente quando disponibilizar informagdes referentes a terceiros.

4.2. Dados relacionados a utilizacao dos sites e recursos eletronicos

Durante a utilizacdo dos sites e servigos eletronicos, poderdo ser coletadas automaticamente
determinadas informagdes técnicas, como:

endereco IP;

data e horario de acesso;

tipo e versao de navegador;

sistema operacional;

caracteristicas do dispositivo utilizado;
paginas acessadas;

registros técnicos de acesso;

informagdes relacionadas a interagdo com paginas e funcionalidades;
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e identificadores eletronicos ou informagoes obtidas mediante cookies e tecnologias semelhantes.

A extensdo dessa coleta dependera das funcionalidades efetivamente utilizadas, das configuragdes
técnicas vigentes e das escolhas realizadas pelo usuario quanto aos cookies e tecnologias equivalentes.

4.3. Dados provenientes de terceiros
Em determinadas circunstancias, a Omware podera receber dados pessoais provenientes de clientes,
parceiros, fornecedores, prestadores de servigos, fontes de acesso publico ou outros terceiros

legitimamente autorizados a compartilha-los.

A Omware adotara as medidas que entender adequadas e razoavelmente necessarias para que esses
dados sejam tratados de acordo com a finalidade aplicavel e com a legislagéo.

5. FINALIDADES DO TRATAMENTO

Os dados pessoais poderao ser tratados pela Omware para uma ou mais das finalidades abaixo, conforme
a natureza da relagdo existente e o contexto concreto.

5.1. Atendimento de solicitacdes e contatos
Para:
e responder duvidas;
e atender solicitacdes de informagdes;
o realizar contatos solicitados pelo titular;
e  preparar propostas;
e realizar tratativas comerciais;
e dar andamento a procedimentos preliminares relacionados a eventual contratagao.

O tratamento podera estar fundamentado, conforme o caso, em procedimentos preliminares relacionados
a contrato, execugdo contratual, legitimo interesse ou outra hipotese legal aplicavel.

5.2. Prestacio de servicos e suporte

Os dados poderdo ser utilizados para:
e viabilizar a prestagdo de servigos contratados;
e autenticar usuarios;

e processar solicitagdes;
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e fornecer suporte técnico;

e registrar e acompanhar chamados;

e manter comunicagdo relacionada aos produtos e servigos;

e administrar o relacionamento contratual.
O tratamento sera realizado com base nas hipoteses legais aplicaveis, inclusive execugdo de contrato,
procedimentos preliminares, cumprimento de obrigagdes legais ou regulatdrias e exercicio regular de
direitos.
5.3. Seguranca, prevencio de fraudes e protecio dos ambientes tecnolégicos
A Omware podera tratar dados para:

e preservar a seguranga de sistemas, redes e informagdes;

e prevenir acessos ndo autorizados;

e identificar atividades potencialmente indevidas;

e investigar eventos de seguranca;

e prevenir fraudes;

e preservar evidéncias técnicas;

e proteger direitos da Omware, de seus clientes, usuarios e terceiros.

O tratamento podera ser fundamentado, conforme o caso, no legitimo interesse, no cumprimento de
obrigagoes legais ou regulatorias, na protecdo de direitos ou em outra hipdtese prevista em lei.

5.4. Comunicacoes institucionais, comerciais e informativas
A Omware podera utilizar dados de contato para enviar, quando permitido pela legislacdo:
e comunicados institucionais;
e informacdes fiscais ou regulatorias;
e conteudos técnicos;
e informacdes sobre produtos e servicos;
e convites para eventos;

e newsletters;
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e noticias e atualizagdes relacionadas as suas atividades.

Quando aplicavel, serd disponibilizado meio para interrup¢do do recebimento de comunicagdes
promocionais.

A interrup¢do de comunicacdes de natureza promocional ndo impede o envio de comunicagdes
necessarias ao cumprimento de contrato, obrigagdes legais, seguranca, suporte ou relacionamento
existente com o titular.
5.5. Recrutamento e selecdo
Dados e documentos encaminhados por candidatos poderdo ser tratados para:

¢ avaliagdo de perfil profissional;

e conducdo de processos seletivos;

e contato com candidatos;

e formagdo ou manuten¢do de banco de candidatos para oportunidades compativeis, quando
juridicamente admitido.

O envio espontaneo de curriculo ndo assegura participagdo em processo seletivo, convocagéo ou
contratacao.

5.6. Cumprimento de obrigacées legais, regulatorias, judiciais ou administrativas
A Omware podera tratar dados pessoais sempre que necessario para:
e cumprir legislagdo aplicavel;

¢ atender determinagdes judiciais ou administrativas;

prestar informagdes a autoridades competentes;

e atender obrigagdes fiscais, contabeis, trabalhistas, societarias ou regulatorias;

o exercer ou defender direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais.
5.7. Defesa e exercicio regular de direitos
Os dados poderao ser conservados e utilizados quando necessarios a formulagdo, ao exercicio ou a
defesa de direitos da Omware ou de terceiros, inclusive em procedimentos administrativos, judiciais ou
arbitrais.

5.8. Melhoria de produtos, servicos e experiéncia dos usuarios

A Omware podera utilizar informagdes relacionadas a utilizagdo de seus ambientes para:
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e elaborar estatisticas;

e avaliar desempenho;

e diagnosticar falhas;

e aperfeigoar funcionalidades;

e desenvolver ou melhorar produtos e servigos;

compreender padrdes gerais de utilizagao.

Sempre que razoavelmente possivel e compativel com as finalidades pretendidas, poderdo ser utilizadas
informagdes agregadas, anonimizadas ou submetidas a técnicas de minimizagao.

6. BASES LEGAIS

A definicdo da base legal aplicavel depende da finalidade, do contexto e das caracteristicas concretas de
cada atividade de tratamento.

Entre as bases legais que poderdo fundamentar as atividades da Omware encontram-se, conforme
aplicavel:

e cumprimento de obrigacgdo legal ou regulatoria;

e execucdo de contrato;

e procedimentos preliminares relacionados a contrato;

e exercicio regular de direitos;

e legitimo interesse;

e consentimento;

e protecdo da vida ou da incolumidade fisica, quando pertinente;
e outras hipdteses expressamente autorizadas pela legislagdo.

A existéncia de mais de uma hipdtese legal potencialmente aplicavel a determinada atividade ndo
significa que todas sejam utilizadas simultaneamente.

O consentimento serd utilizado quando adequado e necessario a atividade de tratamento, ndo
constituindo fundamento obrigatdrio para toda e qualquer utilizagdo de dados pessoais.

7. DADOS PESSOAIS SENSIVEIS
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Os sites institucionais da Omware ndo sdo destinados a coleta indiscriminada de dados pessoais
sensiveis.

Recomenda-se que os usudrios ndo fornegam voluntariamente dados dessa natureza por meio de campos
de texto livre, formularios genéricos ou canais em que a informagdo ndo seja necessaria a finalidade do

contato.

Caso o tratamento de dados pessoais sensiveis se revele necessario, ele sera realizado de acordo com as
hipoteses previstas na legislagdo aplicavel e limitado ao que for pertinente a finalidade envolvida.

8. DADOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

Os produtos e servigos empresariais da Omware ndo sdo, em regra, direcionados diretamente a criangas
ou adolescentes.

Se, em circunstancias especificas, ocorrer tratamento de dados pessoais de criangas ou adolescentes, a
Omware adotara as medidas juridicamente aplicaveis ao caso concreto, considerada a natureza do
tratamento e observados os principios e requisitos previstos na legislaggo.

9. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

Os sites da Omware poderdo utilizar cookies e outras tecnologias destinadas a permitir seu
funcionamento, aumentar a seguranga, aprimorar a experiéncia de navegagdo, gerar estatisticas e,
quando aplicavel, disponibilizar funcionalidades adicionais.

Os cookies poderdo incluir as seguintes categorias:

9.1. Cookies necessarios

Sédo utilizados para viabilizar funcionalidades essenciais, seguran¢a, navegacéo e funcionamento do site.

Em razdo de sua natureza, poderdo permanecer ativos independentemente de determinadas escolhas
relativas a cookies opcionais.

9.2. Cookies de funcionalidade

Permitem que determinados recursos ou preferéncias do usuério sejam lembrados, melhorando sua
experiéncia de navegacao.

9.3. Cookies analiticos ou de desempenho

Auxiliam a Omware a compreender, de forma estatistica, como os sites sdo utilizados, permitindo avaliar
desempenho, identificar erros e melhorar funcionalidades.

9.4. Cookies de publicidade ou tecnologias equivalentes
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Podero ser utilizados, quando aplicavel, para mensuragdo de campanhas, compreensio de interesses ou
apresentacdo de comunicagdes potencialmente mais relevantes.

A efetiva utiliza¢do de determinada categoria dependera das funcionalidades e tecnologias adotadas em
cada site.

Quando exigido pela legislagdo ou considerado adequado, o usuario podera gerenciar suas preferéncias
por meio da ferramenta disponibilizada no proprio site.

Adicionalmente, os navegadores normalmente permitem excluir, bloquear ou limitar cookies.
Alteragdes dessas configuragdes poderdo afetar o funcionamento de determinadas funcionalidades.

10. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS
A Omware niao comercializa dados pessoais como mercadoria ou produto auténomo.

Todavia, para desenvolver regularmente suas atividades, poderd ser necessario compartilhar dados
pessoais, nos limites pertinentes as respectivas finalidades, com:

o fornecedores de servigos de tecnologia, infraestrutura e hospedagem,;
e plataformas de comunicagdo, atendimento, seguranga ou analise;
e prestadores de servigos e parceiros comerciais;

e consultores, advogados, contadores, auditores e outros profissionais sujeitos a deveres de
confidencialidade;

e instituigdes financeiras e meios de pagamento, quando pertinente;

e cmpresas relacionadas as atividades ou a estrutura empresarial da Omware, quando
juridicamente permitido;

e Orgdos publicos, autoridades administrativas, regulatorias, policiais ou judiciais;

e terceiros envolvidos em reorganizagdes empresariais, operagdes societarias, auditorias,
investimentos, aquisi¢des ou operagdes semelhantes, observadas as cautelas aplicaveis;

e outros destinatarios quando o compartilhamento decorrer de autorizagdo legal, contratual ou
consentimento valido, conforme o caso.

Sempre que cabivel, a Omware buscara limitar o compartilhamento ao que considerar necessario para a
finalidade correspondente.

O compartilhamento de dados ndo implica transferéncia da titularidade sobre as informagdes.

11. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS
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De forma geral, a Omware ndo realiza a transferéncia internacional de dados. Entretanto, podera
utilizar fornecedores, sistemas, servigos de infraestrutura, armazenamento, comunicagéo ou tecnologia
que operem ou mantenham recursos localizados fora do Brasil.

Por esse motivo, determinados dados pessoais poderdo, conforme a arquitetura tecnologica utilizada e
as caracteristicas do servigo, ser objeto de transferéncia internacional, armazenamento ou acesso a partir

de outras jurisdigdes.

Quando aplicavel, a Omware adotard os mecanismos juridicamente adequados para a transferéncia
internacional de dados, de acordo com a LGPD e a regulamentacdo da ANPD.

Informagdes adicionais poderdo ser fornecidas ao titular nos termos da legislagdo e da regulamentagio
aplicaveis, resguardados segredos comercial e industrial, aspectos de seguran¢a da informagao, direitos
de terceiros e informagdes protegidas por deveres legais ou contratuais de confidencialidade.
12. SEGURANCA DA INFORMACAO
A Omware adota medidas administrativas, organizacionais e técnicas que considera apropriadas ao
contexto de suas atividades, destinadas a reduzir riscos de acessos ndo autorizados e situa¢des acidentais
ou ilicitas relacionadas a dados pessoais.
Essas medidas poderdo compreender, conforme a natureza dos ambientes e processos:

e controles de acesso;

e mecanismos de autenticacao;

e segregacdo de permissoes;

e politicas e procedimentos internos;

e protecdo de infraestrutura tecnologica;

e monitoramento;

¢ medidas de continuidade;

e treinamento e orientagdo de colaboradores;

e critérios de contratagdo e gestdo de fornecedores.

As medidas de seguranca sdo definidas considerando, entre outros fatores, natureza das informagdes,
contexto, riscos, estado da técnica e razoabilidade dos mecanismos disponiveis.

Nenhum sistema eletronico ou método de armazenamento e transmissdo de informagdes é absolutamente
infalivel. Por isso, a adocdo de medidas de seguranca ndo deve ser interpretada como garantia de
impossibilidade de ocorréncia de incidentes.
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Na hipoétese de incidente de seguranca envolvendo dados pessoais, a Omware adotara as providéncias
cabiveis de acordo com a natureza e relevancia do evento, observando as obrigacdes legais e regulatorias
aplicaveis.
13. RESPONSABILIDADE DO USUARIO
O usuario devera utilizar os sites, sistemas e canais da Omware de forma licita e adequada.
E responsabilidade do usuario:

o fornecer informagdes verdadeiras e atualizadas;

e adotar cautelas razoaveis na utilizacdo de suas credenciais;

e ndo compartilhar indevidamente senhas ou formas de autenticacio;

e ndo inserir dados de terceiros sem legitimidade para fazé-lo;

e observar os termos e condigdes aplicaveis aos servigos utilizados;

e comunicar situagdes relevantes de seguranga das quais tenha conhecimento.
A responsabilidade do usuério pela informagao fornecida ndo exclui as responsabilidades que sejam
legalmente atribuiveis a Omware, assim como as obrigacdes atribuiveis 8 Omware ndo afastam os
deveres e responsabilidades do usuario ou de terceiros.

14. RETENCAO E ELIMINACAO DOS DADOS

Os dados pessoais serdo mantidos pelo periodo considerado necessario ou adequado ao cumprimento
das finalidades que justificaram o tratamento, observadas as hipoteses legais de conservagao.

Para determinar o periodo de retengdo, a Omware podera considerar, entre outros fatores:

a finalidade do tratamento;

e duragio do relacionamento comercial ou contratual;
e obrigacdes legais e regulatorias;

e obrigacgdes de guarda documental;

e prazos prescricionais e decadenciais;

e necessidade de exercicio ou defesa de direitos;

e prevencdo de fraudes e seguranca;

e requisitos técnicos relacionados a backups, registros e continuidade operacional;
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determinagdes administrativas ou judiciais.

Mesmo apds solicitagdo de exclusdo ou encerramento de determinada relagdo, dados poderdo ser
conservados quando houver fundamento juridico que autorize ou exija sua manutencao.

Quando ndo houver mais necessidade ou fundamento para conservacdo, os dados poderdo ser
eliminados, anonimizados ou submetidos a outro tratamento permitido pela legislacao.

15. DIREITOS DOS TITULARES

Nos termos e limites da LGPD e da regulamentag@o aplicavel, o titular podera exercer, conforme o caso,
direitos relacionados a seus dados pessoais, tais como:

confirmagdo da existéncia de tratamento;
acesso aos dados;
corre¢do de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a legislacao;

portabilidade, observada a regulamentagdo aplicavel e preservados segredos comercial e
industrial;

eliminag@o de dados tratados com base no consentimento, ressalvadas as hipoteses legais de
conservagao;

informacgdo sobre entidades publicas e privadas com as quais tenha ocorrido uso compartilhado
de dados, nos termos legalmente exigiveis;

informagao sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias dessa
negativa;

revogacdo do consentimento;
oposicdo ao tratamento, nas hipoteses previstas em lei;

revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado, nos casos
previstos pela legislacdo;

obten¢do das informagdes legalmente cabiveis sobre critérios e procedimentos utilizados em
decisdes automatizadas, preservados segredos comercial e industrial;

exercicio dos demais direitos assegurados pela legislagdo aplicavel.

O exercicio de direitos ndo possui carater absoluto e podera sofrer limitagdes ou ndo ser atendido
integralmente quando existir fundamento legal para manuten¢do do tratamento ou impedimento
juridicamente aplicavel.
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A Omware podera solicitar informagdes razoavelmente necessarias a confirmagdo da identidade e
legitimidade do requerente, com a finalidade de proteger os proprios dados pessoais envolvidos.

Solicitagdes manifestamente infundadas, excessivas, repetitivas, incompativeis com a legislagdo, que
envolvam direitos de terceiros, segredos protegidos ou dados cuja conservacdo seja obrigatoria serdo
analisadas conforme a legislagao aplicavel.

Quando a Omware atuar exclusivamente como Operadora, determinadas solicitagdes poderdo ser
encaminhadas ao respectivo Controlador ou depender da atuagdo deste, conforme as responsabilidades

atribuidas a cada agente de tratamento.

16. ENCARREGADA PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS E CANAIS DE
ATENDIMENTO AO TITULAR

A Omware designa como sua Encarregada pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPQO):
PATRICIA KASBURG

Para atendimento publico dos titulares em matéria de protecdo de dados pessoais, a Omware
disponibiliza preferencialmente os seguintes canais:

E-mail: dpo@myrp.com.br

Telefone: 0800 800 7740 - opgéo 1

Endereco para correspondéncia:
OMWARE

Rua Sete de Setembro, 1829, 2° andar - Centro
Blumenau/SC

CEP 89012-401

Para permitir o adequado processamento de uma solicitagdo, o titular devera fornecer informagdes
suficientes para a identificacdo da demanda e, quando necessario, para confirmagao de sua identidade.

A disponibilizacdo dos canais acima ndo implica obrigag@o de resposta imediata ou pelo mesmo meio
utilizado pelo titular.

As solicitagdes serdo analisadas e processadas nos prazos, condigdes e formas previstos na legislagio e
regulamentacao aplicaveis.

A Omware podera adotar procedimentos razoaveis de autenticagdo, solicitar informacdes adicionais

necessarias a protecdo dos dados envolvidos e encaminhar a resposta por canal que considere adequado
e seguro em razao da natureza da solicitacdo.

17. SITES, SERVICOS E CONTEUDOS DE TERCEIROS

Os sites ou comunicagdes da Omware poderdo conter links, integracdes ou referéncias a paginas,
plataformas e servigos mantidos por terceiros.
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A existéncia dessas referéncias ndo implica que a Omware controle ou seja responsavel pelas praticas
de privacidade, seguranga, conteudo ou funcionamento desses ambientes externos.

Recomenda-se que o usuario consulte os respectivos termos e politicas antes de fornecer dados pessoais
diretamente a terceiros.

18. ALTERACOES DESTA POLITICA
Esta Politica podera ser alterada periodicamente para refletir mudangas:
e na legislacdo ou regulamentagio;
e nas atividades ou produtos da Omware;
e em processos internos;
e nas tecnologias utilizadas;
e nas praticas de tratamento de dados pessoais;
e em orientagdes emitidas por autoridades competentes.

A versdo vigente sera aquela disponibilizada nos canais oficiais da Omware, acompanhada da respectiva
data de atualizac@o.

Quando uma alteragdo exigir, nos termos da legislagdo, nova manifestacdo do titular ou outra
providéncia especifica, serdo adotadas as medidas aplicaveis ao caso.

Recomenda-se a consulta periddica desta Politica para conhecimento de suas atualizagdes.
19. DISPOSICOES FINAIS

Esta Politica devera ser interpretada de acordo com a legislacdo brasileira aplicavel a protegao de dados
pessoais.

As disposi¢des deste documento ndo tém por finalidade restringir direitos legalmente assegurados aos
titulares nem ampliar responsabilidades da Omware para além daquelas decorrentes da legislacdo, da
regulamentacdo ou das obrigagdes validamente assumidas.

Caso qualquer disposi¢ao desta Politica seja considerada inaplicavel ou invalida, as demais disposi¢des
permanecerdo vigentes na extensdo juridicamente permitida.

Eventuais situagdes ndo expressamente disciplinadas neste documento serfio analisadas de acordo com
suas circunstancias concretas, com a legislagdo aplicavel e com as politicas e procedimentos internos
pertinentes.
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